
 

 

 

 

 

Formato para la Difusión de los Resultados de las Evaluaciones 
 

1. DESCRIPCIÓN DE LA EVALUACIÓN 

1.1 Nombre de la evaluación:  

Evaluación de consistencia y resultados al programa presupuestario “Tulancingo humano e igualitario mediante la 
atención a población vulnerable” 

1.2 Fecha de inicio de la evaluación (dd/mm/aaaa):  

02/12/2024 

1.3 Fecha de término de la evaluación (dd/mm/aaaa):  

06/01/2025 

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y nombre de la unidad administrativa a la 

que pertenece:  

Nombre: L.N.I. Antonio Medellin Cordero Unidad administrativa: Unidad Técnica de Evaluación y 
Desempeño.  

1.5 Objetivo general de la evaluación:  

Analizar la consistencia y los resultados del programa “Tulancingo Humano e Igualitario mediante la Atención a 
Población Vulnerable" implementado por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de 
Tulancingo de Bravo, Hidalgo, con el fin de brindar apoyo integral y directo a la población en situación de 
vulnerabilidad del municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo, mediante la implementación de acciones que 
garanticen el acceso a servicios básicos de salud, asistencia social y ayudas funcionales, promoviendo el bienestar, 
la equidad y la mejora en la calidad de vida de los sectores más desprotegidos. 

1.6 Objetivos específicos de la evaluación:  

1. Proporcionar apoyo en especie a la población vulnerable, incluyendo medicamentos, estudios de laboratorio, y 
ayudas funcionales (sillas de ruedas, bastones, entre otros), para satisfacer sus necesidades inmediatas de salud 
y movilidad.  

2. Organizar y llevar a cabo jornadas médicas gratuitas en diversas comunidades del municipio, con el fin de 
acercar servicios de salud preventivos y curativos a la población que no tiene acceso fácil a consultas médicas. 
3. Facilitar traslados a hospitales a personas que requieran atención médica especializada o urgente, asegurando 
que no se vean limitados por la falta de recursos para recibir la atención adecuada.  

4. Fortalecer la red de apoyo social mediante la sensibilización y concientización sobre los derechos y necesidades 
de los sectores más vulnerables, promoviendo la participación comunitaria en la solución de problemas de salud 
y bienestar.  

5. Garantizar la equidad en la atención brindando servicios accesibles y oportunos a todos los grupos en situación 
de vulnerabilidad, incluyendo personas con discapacidad, adultos mayores y población indígena.  

6. Fomentar la prevención de enfermedades a través de campañas de salud y bienestar, con especial énfasis en la 
detección temprana y la promoción de hábitos saludables. 

1.7 Metodología utilizada en la evaluación:  

La metodología está basada en los Términos de Referencia emitidos por Consejo Nacional de Evaluación de la 
Política de Desarrollo Social (CONEVAL), mediante un Análisis de Gabinete, entrevistas y metodología propia del 
Evaluador. La Evaluación se divide en 6 temas que contienen preguntas metodológicas que resuelven 
sistemáticamente lo siguiente:  

Tema I Diseño del programa;  

Tema II Planeación y Orientación a Resultados del programa;  

Tema III Cobertura y Focalización del programa;  

Tema IV Operación del programa;  

Tema V Percepción de la Población Atendida del programa; Tema  

VI Resultados del programa 

Instrumentos de recolección de información: 

Cuestionarios Entrevistas X  Formatos X  Otros   Especifique: 

Descripción de las técnicas y modelos utilizados: entrevistas con responsables de los programas y/o personal de la 
unidad de evaluación y/o planeación de la dependencia coordinadora. 

  



 

 

 
 
 
 
 

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA  EVALUACIÓN 

2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación: 

1.- Revisión de la Problemática Central 

2.- Cuantificación y Caracterización de la Población 

3.- Determinación Correcta y Realista de las Causas del Problema Central 

4.- Vinculación del Programa Presupuestario con Programas Estatales o Nacionales 

5.- Elaboración y Publicación de Padrón de Beneficiarios 

6.- Incorporación de Estudios Socioeconómicos en el Manual de Procedimientos 

7.- Elaboración de un Plan Estratégico 

8.- Procedimiento para Identificar la Demanda Total de Apoyos 

9.- Inclusión de Mecanismos para la Selección de Beneficiarios y/o Proyectos en el Manual de Procedimientos 

10.- Documentación de Mecanismos para Verificar la Selección de Beneficiarios 

11.- Creación o Sistematización de la Información para su Validación y Actualización Periódica 

12.- Establecer un Mecanismo de Evaluación Interna Eficiente 

2.2 Señalar cuáles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los 

temas del programa, estrategia o instituciones. 

2.2.1 Fortalezas: 

• Las poblaciones, tanto potencial como objetivo, del programa "Tulancingo Humano e Igualitario 
mediante la Atención a Población Vulnerable", están claramente definidas 

• Se cuenta con elementos que permiten delimitar los objetivos y las metas 

• Se cuenta con mecanismos para la entrega de apoyos y el seguimiento de obras o acciones 

• El programa contribuye a mejorar las condiciones de vida de la población objetivo 

2.2.2 Oportunidades: 

• Explorar alianzas y convenios con otras instituciones, tanto federales como estatales y municipales, 
que cuenten con programas de desarrollo social. 

• Disponer de un Programa Operativo Anual. 

• Disponer de aplicaciones informáticas que sistematicen y validen la información recabada de los 
beneficiados. 

• Establecer planes estratégicos y operativos a mediano y largo plazo  

• Optimizar los sistemas de recolección y administración de datos. 

2.2.3 Debilidades: 

• El programa depende de un solo recurso propio que cubre el 100% de sus necesidades. 

• No existe complementariedad ni coincidencias con políticas o programas federales, estatales o 
municipales que apunten a las mismas metas o acciones específicas. 

2.2.4 Amenazas: 

• No se cuentan con lineamientos claramente documentados 

• No se cuenta con procesos formales establecidos en manuales de procedimientos. 

• Ausencia de evaluaciones externas 



 

 

 

 

 

  

3. CONCLUSIONES  Y RECOMENDACIONES  DE LA EVALUACIÓN 

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluación: 

La evaluación del programa "Tulancingo Humano e Igualitario mediante la Atención a Población Vulnerable" revela 
que, a lo largo de su implementación, se han alcanzado avances importantes en la atención de la población en 
situación de vulnerabilidad dentro del municipio de Tulancingo de Bravo. Se cuenta con elementos que permiten 
delimitar los objetivos y las metas, así como con mecanismos para la entrega de apoyos y el seguimiento de obras 
o acciones, lo que ha facilitado la prestación de servicios de asistencia social de manera más efectiva. 

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia: 

1: Disponer de un Programa Operativo Anual 

2: Contar con lineamientos claramente documentados y con procesos formales establecidos en manuales de 
procedimientos. 

3: Contar con aplicaciones informáticas que sistematicen y validen la información recabada de los beneficiados 

4: Formalizar procedimientos, establecer planes estratégicos y operativos a mediano y largo plazo 

5: Optimizar los sistemas de recolección y administración de datos. 

4. DATOS DE LA INSTANCIA  EVALUADORA 

4.1 Nombre del coordinador de la evaluación: 

Moisés Pérez López  

4.2 Cargo: 

Coordinador de evaluaciones  

4.3 Institución a la que pertenece: 

Corporativo Quadra S.C. 

4.4 Principales colaboradores: 

L.D.F. Edgar Arturo Reyes Islas  

4.5 Correo electrónico del coordinador de la evaluación: 

Corporativo_quadra@hotmail.com 

4.6 Teléfono (con clave lada): 

7717145373 



 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

5. IDENTIFICACIÓN DEL (LOS) PROGRAMA (S) 

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):  

Tulancingo Humano e Igualitario mediante la Atención a Población Vulnerable 

5.2 Siglas: THIMAPV 

5.3 Ente público coordinador del (los) programa(s): Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de 
Tulancingo de Bravo, Hidalgo.  

5.4 Poder público al que pertenece(n) el(los) programa(s): 

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo  Poder Judicial  Ente Autónomo  

5.5 Ámbito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):  

Federal  Estatal  Local X 

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):  

5.6.1 nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): Asistencia Social 

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, 

correo electrónico y teléfono con clave lada): 

Nombre: L.C.C. Ma. Esperanza Escobedo Méndez   Unidad administrativa: Asistencia Social 

6. DATOS DE CONTRATACIÓN DE LA EVALUACIÓN 

6.1 Tipo de contratación: 

6.1.1 Adjudicación Directa X 6.1.2 Invitación a tres  6.1.3 Licitación Pública Nacional  
 
6.1.4 Licitación Pública Internacional  6.1.5 Otro: (Señalar)  

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluación: Unidad Técnica de Evaluación y Desempeño 

6.3 Costo total de la evaluación: $23,200 

6.4 Fuente de Financiamiento : Recursos Propios 

 

7. DIFUSIÓN DE LA EVALUACIÓN 

7.1 Difusión en internet de la evaluación: Enlace 

7.2 Difusión en internet del formato: Enlace 

https://dif.tulancingo.gob.mx/wp-content/uploads/2024/PDFs/Evaluacio%CC%81n%20Programa%20presupuestario%202023.pdf
https://dif.tulancingo.gob.mx/wp-content/uploads/2025/PDFs/Informe%20de%20la%20evaluaci%C3%B3n%202024.pdf

